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Bu sozlesme Yalova Universitesi Merkezi Arastirma Laboratuvart Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Miisteri

arasindaki Hizmet Sozlesmesidir. Yalova Universitesi Merkez Arastirma Laboratuvari’ndan hizmet talebinde bulunan tiim
kisi ve kuruluslar “MUSTERI”, Yalova Universitesi Merkez Arastirma Laboratuvar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi ise
“YUMERLAB?” olarak adlandirilmustir.
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Merkezimize analiz bagvurusu yapan miisteriler “Numune Kabul Sartlar1”n1 ve “Analiz Hizmet S6zlesmesi”’ni aynen
kabul etmis sayilir.

Analiz bagvurulari yalniz labsis.yalova.edu.tr adresinden yapilacaktir.

Miisterilerimizin, miidiirliigiimiiziin (numune kabul birimi) yonlendirmesi olmaksizin analiz personeli ile dogrudan

iletisime gegmeleri, labsis.yalova.edu.tr adresi haricinde herhangi bir yolla bagvuru yapmalar1 ya da analiz 6ncesi ve
sonrasinda analiz personeli ile dogrudan bilgi aligverisinde bulunmalari analiz giivenligi nedeniyle yasaktir. Randevulu
analizlerimiz hari¢ olmak {izere, analiz personeli ile numunelerin hangi miisteriye ait oldugu bilgisi paylasilamaz. Bu
tiir durumlarin tespiti halinde analiz bagvurular dikkate alinmaz, devam eden analizler derhal durdurulur ve analizlere
ait sonug¢ ve numuneler imha edilir.

Analiz ve ftcretlerinin listesi, numune kabul Kriterleri, 6deme sartlar1 ve iletisim kanallari web sitesinde
(http://yumerlab.yalova.edu.tr/) ayrintili olarak yaymlanmistr.

Beyan edilen deney siireleri tahmini siire olup elde olmayan nedenlerden dolay1 olabilecek gecikmelerden YUMERLAB

sorumlu tutulamaz. Taahhiit edilen sartlardan sapma oldugunda miisteri yazili veya sozlii olarak bilgilendirilir.

Miisteri randevulu (miisteri refakati gerektiren) analizlerde; randevu zamaninda belirtilen laboratuvarda hazir olacagini,
zorunlu sebeplerle hazir olamayacagi durumlarda en az 24 saat once haber verecegini, aksi durumlarda analiz
yapilmamis olsa dahi analiz iicretinin tamamin1 ddeyecegini taahhiit eder.

Randevulu analiz bagvurusunda bulunan miisteriler, “Ziyaret ve Refakat Sozlesmesi”’ni analiz 6ncesinde imzalayarak
numune kabul birimine teslim eder.

Numunelerin merkeze ulastirilmasi ve analiz sonuglarinin posta yoluyla génderilme taleplerinde her tiirlii kargo/posta
masrafi miisteriye aittir.

Numunelerin test siireci analiz licreti 6dendikten sonra baslar, aksi takdirde numuneler merkezimize ulagsmalariin
ardindan 15 giin siire ile YUMERLAB’da bekletilir. Odeme islemi yapilmayan numuneler bu siire zarfinda imha edilir.
Deney sonuglarinin bilimsel bir yayinda kullanilmas halinde analizlerin yapildig1 yerin Yalova Universitesi Merkez
Aragtirma Laboratuvar1 Uygulama ve Aragtirma Merkezi (Yalova University Central Research Laboratory Application
and Research Center) oldugunun yayinda belirtilmesi beklenir.

Miisteri, analiz sonuglariin sadece analizi yapilan numuneye ait oldugunu, ticari bir amagla kullanilmayacagini ve
Yalova Universitesi’nin veya iiniversiteye ait bagka bir birimin adinin zikredilerek ve/veya sdz konusu numunenin
Yalova Universitesi tarafindan onaylandig1 vb. anlamlara gelecek ibarelerle higbir sekilde kullanilmayacagini taahhiit
eder.

Her analiz sonunda sonuglar labsis.yalova.edu.tr adresinde bulunan Laboratuvar Otomasyon Sistemi iizerinden
miisteriye teslim edilir. Analiz sonuglarimin yorumlanmasi veya raporlandirilmasinin talep edilmesi durumunda, bu
taleplere ek ticret uygulanir.

Analiz sonuglar1 Laboratuvar Otomasyon Sistemi iizerinden 1 ay siiresince erisime agiktir. Bu siirenin sonunda
analizlere ait sonuglar sistemden kaldirilarak silinir ve YUMERLAB, sistem iizerinden indirilmeyen sonuglar igin
sorumlu tutulamaz.

Analiz sonuglarina itiraz siiresi analiz sonuglarinin yayimi tarihinden itibaren 7 giindiir. Miisterinin analiz sonuglarina
itiraz1 durumunda yapilan analiz tekrarlarinda da benzer sonuglarin bulunmasi durumunda miisteriden tam hizmet bedeli
tekrar tahsil edilir.

YUMERLAB’da yapilmasi talep edilen analizlerin bagvuruda belirtilen proje sartlarna uygun olmamasindan
dogabilecek hukuki ve cezai sorumluluk proje yiiriitiiciisii ve miisterilere aittir. Siiresi bitmis proje licretlerinin
kullanilmasi, projede belirtilen deneyler harici olan ve proje kapsamindaymuis gibi talep edilecek analiz yaptirilmasi ve
yapilan analiz ile Yalova Universitesi Doner Sermaye Miidiirliigii’nden almacak fatura igeriginin birbirinden farkli
olmasindan dogabilecek hukuki ve cezai sorumluluklar YUMERLAB tarafindan tanzim edilen isbu s6zlesme geregince
proje yiiriitiiclisii ve miisterilere aittir.
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